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ACTA DE LA SESION DE LA COMISION PERMANENTE DE SUGERENCIAS Y 

RECLAMACIONES DEL DÍA 28 DE MAYO DE 2026 
 
 
En Alcalá de Henares, en la Sala de Comisiones en la 2ª planta de la Casa Consistorial, 
se celebra la Sesión de la Comisión Permanente de Sugerencias y Reclamaciones, con 
la asistencia de los Sres. y Sras. Concejales que a continuación se relacionan,  
 
ASISTENTES TITULARES Y SUPLENTES  
 
D. Antonio Saldaña Moreno (Presidente). 
D. Víctor Jesús Cobo Franco (Grupo PP). 
Dª María Pilar Cruz García (Grupo Vox).  
D. Miguel Carlos Castillejo Calvo (Grupo PSOE). 
Dª Rosa María Romero Méndez (Grupo Mas Madrid). 
 
EXCUSAN ASISTENCIA. 
 
Dª Patricia Sánchez González (Grupo PSOE). 
 
 
En presencia de la Secretaria de la Comisión, da comienzo la sesión da comienzo la 
sesión, siendo las 09:05 horas del día arriba señalado, adoptándose los siguientes 
acuerdos: 
 
 

1. APROBACIÓN DE ACTAS 
 
 
El Sr. Presidente, somete a votación el acta de la sesión ordinaria celebrada el día 30 
abril de 2026. Quedando aprobada por unanimidad de sus miembros. 
 
 

2. INFORMES DE LA PRESIDENCIA  
 

El Sr. Presidente da cuenta a los asistentes, de los informes presentados de 
Sugerencias y Reclamaciones, de los periodos comprendidos entre el 18 de abril y 
el 18 de mayo de 2026 (ambos inclusive), Transparencia y Gobierno Abierto, de 
los períodos comprendidos entre el 18 de mayo de 2026 y el 22 de mayo de 2026. 
Así como el informe Web mensual que comprende el periodo de 26 de abril y el 25 
de mayo de 2026 quedando aprobados por unanimidad de sus miembros. 
 
El Sr. Presidente, da paso al siguiente punto,  
 

3. SEGUIMIENTO DE LA GESTION DEL AMBITO DE LA COMISION. 
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VOX 
 
No presenta iniciativas. 

 
 
MAS MADRID 
 
El Sr. Presidente cede la palabra a la Sra. Romero a fin de dar lectura de las iniciativas 
presentadas por el Grupo Mas Madrid. 
 
Con el objetivo de que se dé una respuesta, informando de si hay alguna previsión de 
actuaciones y, si no la hay, se proceda a ello, trasladamos incidencias que los vecinos 
y vecinas nos envían: 
 
 

1. Plazas de aparcamiento para personas con movilidad reducida en el 
aparcamiento de Eras del Silo están con la pintura desgastada, así como 
señalización vertical rota. Gente sin tarjeta PMR aprovecha para aparcar y no 
multan ni toman acciones ya que la plaza está desgastada". 

 
Respuesta: 

 

La concejalía de Obras y Mantenimiento Urbano traslada que se atenderá esta petición 

en cuanto haya disponibilidad de medios materiales y humanos por parte del PMS. 

 

 

2. Hace más de dos años solicitamos un paso de peatones en la calle Pamplona, 

así como accesibilidad para poder cruzar y todavía estamos esperando la 

respuesta. 

 

Respuesta: 

 

Desde la concejalía de Movilidad se informa que la propuesta planteada se va a 
trasladar a la Mesa Técnica de Movilidad (MTM) para su estudio y valoración, a fin de 
determinar las medidas que, en su caso, procedan. 
 

 

 

 

 

3. Demasiados baches en la Avenida de Castilla. 
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Respuesta: 

 

Desde la concejalía de Obras y Mantenimiento Urbano se traslada que esta avenida 

se parchea cada vez que es necesario, para minimizar cualquier afección, a la espera 

de un proyecto de remodelación integral de la vía. 

 

 
PSOE 
 
El Sr Saldaña cede la palabra al Sr Castillejo, y da comienzo a la presentación de las 
iniciativas del grupo PSOE: 

 

 
 
INICIATIVA 1 PREGUNTA 1: 

 
Ante las quejas de vecinos y vecinas de la zona, se solicita el arreglo de 
numerosos baches de la calle peatonal denominada C/ Diego López de 
Zúñiga, situada en el barrio Puerta de Madrid. 
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Respuesta: 

 

La concejalía de Obras y Mantenimiento Urbano traslada que se atenderá esta petición 

en cuanto haya disponibilidad de medios materiales y humanos por parte del PMS. 

INICIATIVA 1 PREGUNTA 2: 
 
La zona perpendicular de aparcamiento a la Calle Octavio Paz, a la altura de la Junta 

Municipal de Distrito IV desemboca en el Parque Félix Rodríguez de la Fuente. Al 

carecer de bolardos, o de algún sistema que impida el paso de vehículos a la zona 

verde, nos encontramos que algunos vehículos aparcan en la misma o la utilizan para 

maniobrar, lo que está conllevando la degradación progresiva de la zona. 

 

Solicitamos, en la medida de lo posible, que se instalen unos topes para que los 

vehículos no invadan la zona verde. 
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Respuesta: 
 
La concejalía de Obras y Mantenimiento Urbano traslada que se atenderá esta petición 

en cuanto haya disponibilidad de medios materiales y humanos por parte del PMS. 

 

INICIATIVA 1 PREGUNTA 3: 

 
En la intersección de la calle San Fructuoso con la calle Zurbarán se ha convertido 
en norma el aparcamiento de los vehículos formando una hilera continua a lo largo 
de la flecha amarilla señalada en la fotografía adjunta. Se trata de una situación 
especialmente habitual durante las tardes y noches. Numerosos vecinos y vecinas de 
la zona nos trasladan que este hecho imposibilita el giro de vehículos que circulan 
desde la calle San Fructuoso (sentido calle Núñez de Guzmán) hacia la calle 
Zurbarán; y viceversa, desde la calle Zurbarán hacia la calle San Fructuoso (sentido 
calle Núñez de Guzmán). 
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Solicitamos la señalización horizontal necesaria que visibilice la imposibilidad de 
aparcar en esa intersección y/o aplicar las medidas oportunas que se consideren 
por parte de la concejalía responsable. 

 
Respuesta: 
 
Desde la concejalía de Movilidad se informa que la propuesta planteada se va a 
trasladar a la Mesa Técnica de Movilidad (MTM) para su estudio y valoración, a fin de 
determinar las medidas que, en su caso, procedan. 
 
 
 
 
Y no habiendo ningún otro asunto que tratar, se da por finalizada la sesión, siendo las 
09:10 horas del mencionado día, levantándose la presente acta, que será sometida a 
la aprobación de sus miembros. 


